
Sektörde Despec Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.Ş. 

 

Türkiye BT Tüketim Malzemeleri Ürünleri Pazarının en büyük dağıtıcısı olan Despec 

Bilgisayar,  dünyanın önde gelen markalarından oluşan geniş bir ürün portföyüne sahiptir. 

Şirket’in satışlarının %85-90’lık  bir bölümünü yazıcı sarf malzemeleri (Lazer Yazıcı Toner 

Tonerleri ve Inkjet Yazıcı Kartuşları) oluştururken, satışların kalan kısmını ise portföyde yer 

alan PC Aksesuarları, Manyetik Ortam (Manyetik teyp, CD, v.b.) ve yazıcı fotograf kağıtları 

gibi diğer ürünler oluşturmaktadır. Şirketin dağıtımını üstlendiği ana markalar arasında HP, 

Epson, Imation, OKI, Sony, Canon, Xerox, Lexmark, Panasonic, IBM, TDK, Memorex, 

Brother, Samsung, Trust ve Targus yer almaktadır.  

Despec Bilgisayar Satışlarının Ana Segmentler Bazında Tutarsal Dağılımı (milyon USD) 

 

Kaynak: Despec Bilgisayar 

    Despec Bilgisayar Satışlarının Ana Segmentler Bazında Oransal Dağılımı (%) 

 

Kaynak: Despec Bilgisayar 

Despec Bilgisayar, Türkiye genelinde 2.850 bayisine 2.050’e yakın stok kalemi ile hizmet 

vermektedir. Tüketim malzemeleri dağıtımı, diğer BT ürünlerinin dağıtımına benzer bir yapıya 

sahiptir. Sektörde çok sayıda toptancı ve bayi bulunmaktadır. Toptancılar, ara-toptancılara ya 

da daha küçük bayilere satış yapmakta olup,  bayilerin bir bölümü de doğrudan son kullanıcıya 

yönelik satış yapmaktadır.   
 

Despec Bilgisayar'ın Ana Segmentler Bazında Pazar Paylarının Gelişimi 

 

Kaynak: Despec Bilgisayar, Index Grup 

BT Tüketim Ürünleri pazarında Despec Bilgisayar, toplamda yaklaşık %22.6’lık, Yazıcı Sarf 

Malzemeleri Pazarı’nda ise yaklaşık %35.2’lik, Orijinal Yazıcı Sarf Malzemeleri Pazarı’nda ise 

%40.5’lik pazar payı ile pazarın payı bu pazarlardaki en büyük distributör firmadır. Yazıcı Sarf 

Malzemeleri Pazarı’nda Despec Bilgisayar’ı,  Ekip Elektronik Sistemler  ve Arena Bilgisayar 

şirketleri izlemektedir. Bu pazardaki diğer dağıtıcı şirketler daha küçük ölçekli şirketlerdir.  

 

 

2007 2008 2009 2010 1H

Lazer Toner & Inkjet Kartuş 68.6 73.9 72.9 38.0

Manyetik Media Ürünleri 4.4 3.5 4.7 1.6

PC Aksesuarları 3.6 4.4 4.6 2.7

Fotograf Kağıtları 1.0 0.8 0.7 0.6

Yazıcı Şeritleri 3.1 2.6 2.0 1.1

Toplam 80.6 85.2 84.9 44.1

2007 2008 2009 2010 1H

Lazer Toner & Inkjet Kartuş 85.0% 86.8% 85.8% 86.4%

Manyetik Media Ürünleri 5.5% 4.1% 5.6% 3.6%

PC Aksesuarları 4.5% 5.1% 5.5% 6.0%

Fotograf Kağıtları 1.2% 1.0% 0.9% 1.5%

Yazıcı Şeritleri 3.9% 3.0% 2.3% 2.5%

Toplam 100% 100% 100% 100%

2007 2008 2009 2010 1Y

Lazer Toner & Inkjet Kartuş 35.8% 33.2% 34.6% 35.2%

   Orjinal Laz. Ton.& Inkjet Kartuş 41.1% 38.1% 40.3% 40.5%

Manyetik Medya Ürünleri 31.6% 23.2% 38.2% 28.9%

PC Aksesuarları 2.9% 3.2% 3.1% 3.4%

Fotograf Kağıtları 81.6% 44.0% 35.2% 54.9%

Yazıcı Şeritleri 32.4% 34.8% 38.3% 45.8%

Toplam 23.6% 22.1% 22.3% 22.6%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Despec Bilgisayar'ın Orjinal Lazer Toner ve Inkjet Kartuş Pazar Payları Gelişimi 

 

 

PC Aksesuarları pazarında ise daha dağınık bir yapı gözlenmektedir. BT pazarında faaliyet gösteren 

büyük, küçük tüm distribütör şirketler PC Aksesuarları pazarında değişik markalarla varlık 

göstermektedir. 

Despec Bilgisayar, kuruluş tarihi olan 1998 yılı dahil olmak üzere, her yıl Interpromedya’nun satış 

sonuçlarına göre yaptığı Türkiye Bilişim Şirketleri Sıralaması’nda “Tüketim Malzemeleri” özel 

bölümünde  ilk sırada yer almaktadır.  

     İnterpromedya İlk 500 Bilişim Şirketi 2008 Sıralaması Tüketim Malzemeleri Ligi: 

 

Tüketim Malzemeleri Gelirlerine Göre ilk 14 Şirket 

 

Kaynak:  Interpromedya İlk 500 Bilişim Şirketi 2008 Sıralaması 
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Şirket Adı (M TRL)

Despec Bilgisayar 113.8

Ekip Elektronik 74.9

Xerox 36.3

Teknosa 20.6

Pera Bilgi İşlem (Lexmark) 18.5

Oki 12.7

Hobim Bilgi İşlem 8.7

Elips Elektronik 7.9

Epson 6.7

Eraltek 6.3

Aksel 6.1

Bilgitaş Büro Makinaları 5.8

Tekofaks Servis Hizmetleri 5.0

Bilgitaş Teknik Servis 4.5

Diğer 47.4



 İnterpromedya İlk 500 Bilişim Şirketi 2009 Sıralaması Tüketim Malzemeleri Ligi: 

 

Tüketim Malzemeleri Gelirlerine Göre ilk 14 Şirket 

 
Kaynak:  Interpromedya İlk 500 Bilişim Şirketi 2009 Sıralaması 

Despec’in ditribütörü olduğu ve satışını yaptığı ana ürün grupları ve markaları aşağıda yer almaktadır: 

 

Ürün Grubu Markalar 

Toner Kartuş Hewlett Packard, Epson,  Canon, Oki, IBM, Lexmark   

Mürekkep Kartuş Hewlett Packard, Epson, Canon, Lexmark  

Şerit Oki, Epson, 

Yedekleme Ürünleri Sony, Imation, TDK, Memorex 

Yan Aksamlar Targus, Trust,  

Aksesuarlar İmation, Trust, Targus 

Kağıt Ürünleri Hewlett Packard, Epson, Canon, Oki, Xerox 
 

Şirket ayrıca Xerox, Kingston, Panasonic, Samsung ve Brother’inde bilgisayar tüketim malzemelerine 

ilişkin ara toptancılığını yapmaktadır.  

 

Şirket Adı (M TRL)

Despec Bilgisayar 131.8

Ekip Elektronik 81.4

Xerox 40.2

Teknosa 22.1

Pera Bilgi İşlem (Lexmark) 20.2

Oki 13.8

Hobim Bilgi İşlem 11.3

Epson 9.3

Bilgitaş Büro Makinaları 9.0

Elips Elektronik 9.0

Aksel 7.6

Eraltek 6.7

Metro Elektronik 5.0

Bilgitaş Teknik Servis 3.7

Diğer 33.7


