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—% Raporun Dénemi
01 Ocak 2011 -31 Mart 2011

—5 Ortakligin Unvani

Despec Bilgisayar Pazarlama Ticaret Anonim Sirketi

—¥ Faaliyet Konusu

Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S., bilisim teknolojileri (“BT”) tiiketim malzemeleri (toner, miirekkep
kartus, serit, yedekleme uriinleri, kagit Grinleri ve aksesuarlar ) dagitimi konusunda faaliyet gostermektedir.
04.01.1995 tarihinde kurulmus olup esas faaliyetlerine 1998 yilinin sonlarina dogru baglamistir.

— sirket Hakkinda Ozet Bilgiler

Sirketimize Mayis 1998’de Merkezi Hollanda’da bulunan tamami yabanci sermayeli Despec Group B.V %50 hisse
ile ortak olmustur. Despec’in diger ortag), Bilecik ailesinin ortak oldugu Desbil Teknolojik Uriinler A.S.’dir. Bilecik
ailesi, Turkiye’nin dnde gelen BT irinleri dagiticis) olan Indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve
Ticaret A.S. (“Indeks”)’in kuru cusu ve %30,25 ortagidir.

Despec dunyanin 6nde gelen markalarindan olugan genis bir {riin portféyliine sahiptir. HP Griinleri (6zellikle
yazici toner ve kartuglari) satislarin bayik bir bdlimini olusturmaktadir. Sirket HP, Epson, Oki, Imation, Sony,
Canon, Targus, TDK, Memorex, Trust, Lexmark ve IBM’in bilgisayar malzemelerinin distrib{itérlGginQ
yapmaktadir. Ayrica Xerox, Kington, Panasonic, Samsung ve Brother’inde bilgisayar tiiketim malzemelerine
iliskin ara toptanciligini yapmaktadir.

Despec Group B.V, BT titketim malzemeleri’nin bayilere satigina konsantre olmus uluslararasi bir grubun holding
sirketidir. Uriin portfdylinde, elektronik ofis malzemeleri, BT cevre urinleri, dijital ekipmanlar, fotografcilik ve
telekomiinikasyon aksesuarlan alanlarindaki 6nde gelen markalar yer almaktadir. Despec Group B.V Ortadogu,
Afrika, Benelliks devletleri (Hollanda, Belgika ve Liksemburg), Fransa, Almanya ve Tilirkiye de faaliyetlerini
yuritmektedir. Bu Ulkelerde faaliyetlerinin neredeyse tamamini HP, Epson, Canon ve Lexmark gibi biytk
firmalarin BT tuketim Uriinlerini pazarlayarak stirdirmektedir.

Despec Group BV’ nin su an %30 hissesine sahip olan Ingiltere de mukim ve Kanada vatandagi olan Riyaz Amirali
Jamal, 2006 yilinda Despec International FZCO Dubai’yi kurmus ve bu sirket Despec Group BV isimli sirketi satin
almigtir. 2007 yilinda ise Despec International FZCO nun % 70 hissesini Dubai uluslar arasi finansal merkez (Dubai
International Financial Centre (DIFC)) isimli kuruluga satmistir.

Ortakligin merkezi Ayazaga Mahallesi Cendere Yolu No:9/3 34396 Sisli/ISTANBUL’dur. Ayrica Ankara ve Izmir
subeleri bulunmaktadir.
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—% Uriin Gruplan

DESPEC Uriin Gruplan :

Laser Toner Magnetic Media
Miirekkep Kartug Yazicl Seridi
Aksesuar Kagit

—¥ Satislarin Bolgesel Dagihmi

Marmara Bolgesi

/_ 63,78%

Ege Bolgesi
5,59%

Glineydogu Anadolu
Ic Anadolu Bolgesi Bdlgesi

27,30% 0,42%

Akdeniz Bélgesi

1,53%

Karadeniz Bolgesi
0,90%

Dogu Anadolu Bolgesi

0,48%
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—¥ satiglanin Uriinsel Dagilimi

Aksesuar
2,28%

Kagit

Yazici Seridi

2,17%_\

Yan Aksam
2,68%

Mirekkep Kartug
31,46%

LaserToner
20
Magnetic Media S7.12%
3,61%

—% Sermaye ve Ortaklik Yapisi
31.03.2011 tarihi itibariyle sirketimizin ortakhk yapisi agagidaki gibidir.

Desbil Teknolojik Urdnler A.S.(*) ~ 3025%  3.478.134

Despec Group B.V. 30,33 % 3.487.500

Halka Agik Kisim 39,35% 4.525.000

Diger 0,07 % 9.366

(*)Halka a¢ik kisimda Desbil Teknolojik Uriinler A.S.” ne ait 1.095.000 adet pay yer almaktadir.

Despec Bilgisayar Pazarlama Ticaret A.S. ‘nin hisseleri Aralik 2011 ‘de iIMKB de islem gérmeye baslamigtir. Halka arz
oncesi 11.000.000 TL olan sermayesi halka arz sonrasi 11.500.000 TL olmugstur.Sirketimizin kayith sermaye tavani,
25,000.000 TL olarak belirlenmistir.

Sirketimizin 11.500.000 TL olan sermayesi 2.000 TL tutarindaki A Grubu nama yazih ve 11.498.000 TL tutarindaki B
Grubu hamiline yazih hisselerden olusmaktadir. A Grubu paylarin ydnetim kurulu se¢iminde imtiyaz mevcut olup B
Grubu paylann higbir imtiyazi yoktur. Yénetim Kurulu Gyelerini belirleme imtiyazi saglar. Buna gbére; Yoénetim
Kurulunun 5 veya 6 lyeden olusmasi durumunda 4 Gye, 7 veya 8 Uyeden olusmasi durumunda 5 dye, 9 lyeden
olusmasi durumunda ise 6 Gye (A) grubu pay sahiplerinin gésterecegi adaylar arasindan segilir.
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— Finansal Yapiya Iligkin Bilgiler

LiKiDITE ORANLARI 31.03.2011 31.12.2010
Cari Oran 3,02 3,14
Likidite Orani 2.22 2.09

FAALIYET ORANLARI (*) 31.03.2011 31.12.2010
Alacaklarin Ortalama Tahsil Stresi 50 57
Borglarin Ort. Odeme Siiresi 29 33
Stok Bekleme Siiresi 29 34 .

(*) Ortalama bulunurken 3'er aylik mali tablolardaki tutarlar dikkate alinmistir.

KARLILIK ORANLARI 31.03.2011 31.03.2010
Briit Kar Marji 10,5 % 13,7 %
Faaliyet Kar Marj 75 % 10,9 %
Net Kar Mariji 4,9 % 73%
Vergi Oncesi Kar Mariji 6,1% 9,1%
Ozsermaye Karlilig 52% 7.8%

FINANSAL YAPI ORANLARI 31.03.2011 31.12.2010
Ozkaynaklar / Pasif Toplami 67,4% 68,7%
Kisa Sureli Borglar / Pasif Toplami 32,1% 30,8%
Uzun Sireli Borglar / Pasif Toplami 0,5% 0,5%
Banka Kredileri / Toplam Borglar 17,3% 19,8%
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==X Yénetim Kurulu

Yénetim Kurulu Uyeleri 12.05.2008 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda G¢ yil igin, secilmis olup gdrev ve yetkileri sirket
esas sozlesmesi ve Tirk Ticaret Kanunu hitkimlerine gore belirlenmigtir. $6z konusu Genel Kurul Toplantisi 02 Aralik
2008 tarih ve 7201 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nd e yayimlanmistir.

Adi Soyadi Gorevi Gorev Suresi
Nevres Erol Bilecik Yonetim Kurulu Baskani 3vil
Oguz Gulmen Yonetim Kurulu Bgk. Yrd. 3vil
Salih Bag Yénetim Kurulu Uyesi 3vd
Halil Duman Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Riyaz Amirali Jamal Yénetim Kurulu Uyesi 3vil

—% Denetim Kurulu

Adi Soyadi Gorevi Gorev Siiresi .
Hakki Dede Denetim Kurulu Uyesi (T.T.K.)

—% Denetimden Sorumlu Komite

Adi Soyadi
Salih BAS Denetimden Sorumlu Komite Bsk.
Halil DUMAN Denetimden Sorumlu Komite Uyesi

— Kurumsal Yénetim Komitesi

Adi Soyadi Gorevi
Halil DUMAN Komite Bagkani

Oguz GULMEN Uye

Salih BAS Uye

—f Yonetim Kurulu Uyelerinin Ozgegmisleri

Sirket’in Yénetim Kurulu bes tyeden olugsmaktadir. Yonetim kurulundaki kisilerin 6zgegmigleri agagida yer
almaktadir.

Nevres Erol Bilecik, Yonetim Kurulu Bagkani: 1962 yilinda Antakya’da dogan Erol Bilecik, ilk, orta ve lise egitimini
yine Antakya’da tamamladi. 1986’da iTU Bilgisayar Mihendisligi'nden mezun olmustur. 1987’de Nixdorf
Computer'de Sistem Analisti olarak ¢calismaya bagladi ve 2 yil boyunca bu gérevini sirdiirdd.

Erol Bilecik 1989 yilinda Index Bilgisayar'in kurucu ortaklarindan olarak firmanin Genel Mudirlik gérevini
ustlendi. Bilecik halen Index Grup binyesindeki Index Bilgisayar A.$., Despec A.S., Datagate A.$., Neteks A.S,
Neotech A.S. ve Teklos A.S.'nin Yonetim Kurulu Baskanidir. Bilecik ayrica 2001-2005 vyillary arasinda, Turk
bilgisayar sektoriindeki en eski sivil toplum kurulusu olan TUBISAD’in (Tirkiye Bilisim Sanayicileri ve Isadamlar
Dernegi) bagkanligini yapmistir. Evli ve 2 ¢ocuk babasi olan Erol Bilecik, Ingilizce bilmektedir.
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Riyaz Amirali Jamal, Yénetim Kurulu Gyesi: 1955 yilinda dogan Riyaz Amirali Jamal Kanada vatandagidir. 1987
yilinda ailesi tarafindan yiritilen isi tamamen devraldi. 1990 yilinda Ingiltere’nin baskenti Londra sehrinde
Despec Londra subesini agti. 1993 yilinda”Van Dorp Despec” ile ortak oldu ve ilk orta dogu ofisini Jebel Ali
Serbest Boélgesinde (“Jebel Ali Free Zone”) agti. 2006 yilinda Despec International FZCO Dubai’yi kurdu ve bu
sirket Despec Group BV isimli sirketi satin aldi. 2007 yilinda ise Despec International F2ZCO nun %70 hissesini
Dubai uluslararasi finansal merkez yatinm LLC (Dubai International DIFC Investment LLC) isimli kurulusa
satmistir. Profesyonel is hayatina yaklagik 25 sene ©nce bilgisayar ve yazict malzemeleri ticareti ve
perakendeciligi ile baglamis olan Riyaz Jamal, Kanada ve Avrupa da neredeyse biitiin OEM (bilgisayar pargalari )
markalarinin ana distribUtdri haline gelmistir. Kendisi uluslararasi is yénetimi, stratejik vizyon gizme ve
planlama, organizasyon yonetimi, sirket satin alimlari ve birlesmeleri konularinda uzman ve deneyimli bir
girisimcidir. Ayrica makine milhendisi olup, ingilizce, Afrika ve Hindistan dillerini konusmaktadir. Riyaz Jamal evli
ve U¢ gocuk sahibidir.

Oguz Glilmen, Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Midir :1957 yilinda istanbul’da dogan Oguz Gilmen
1978 yilinda Londra Universitesi Bilgisayar Bilimleri bdlumiinde yiiksek dgrenimini tamamlamistir. 1981-1988
yillar arasinda sirasiyla Denizcilik Bankasi Bilgi Islem Merkezi, Tirkiye Sise Cam Fabrikalari ve Lever'de Sistem
Analisti, 1988-1993 yillari arasinda Siemens Nixdorf ve 3M Elektrik sirketlerinde Satig Sorumlusu, 1993-1996
yillari arasinda Ford Otosan Sanayide Planlama Mudur( olarak ¢alismistir. 1996 yilinda Ford Otosan Sirketinden
ayrilarak Indeks Bilgisayar sirketine Genel Miidir Yardimcisi olarak atanmis ve daha sonra 1998 yilinda ise
Despec Bilgisayar A.S.'ne Genel Miidur olarak atanmigtir. Halen Despec A.$.'in Genel Miduri ve Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir. Evli ve 1 cocuk babasi olan Oguz Gilm en, ingilizce bilmektedir.

Salih Bas, Yonetim Kurulu Baskan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi isletme
Bélimi’nden mezun olmustur. 1990°dan beri Indeks Grubu’nda calismaktadir. 2003 yilinda Indeks Bilgisayar
Sistemleri Mihendislik Sanayi Ve Ticaret AS’ nin Mali Islerden Sorumlu Genel Midir Yardimciligi gdrevini
yurUturken Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.$.'ye Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Genel Mudir
olarak atanan Salih Bas, halen grup sirketlerinden indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret AS.,
Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS., Homend Elektirkli Cihazlar San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret
A.S. ve Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.$./nin Y&netim Kurulu Bagkan Yardimciliklar ile Despec Bilgisayar
Pazarlama ve Ticaret AS., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. ve Neteks [letisim Uriinleri Dagitim A.S.”de
de Yonetim Kurulu Uyeliklerini de yiritmektedir. Evli ve 1 cocuk babasi olan Salih Bas, [ngilizce bilmektedir.

Halil Duman, Yonetim Kurulu Uyesi: 1965 yilinda Giresun’da dogdu. ilk, orta ve lise 8grenimini Bulancak’'da
tamamladr. 1987 yilinda Marmara Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinden mezun oldu. Gahsma
hayatina 1987 yilinda bir insaat firmasi olan Yiicelen Insaat A.S."de Muhasebe departmaninda baslayip kisa bir
siire sonra bu sirketin Mali isler Mudiiri olarak gérev aldi. Bu gérevini 13 yil siirdiirdilkten sonra, 2000 yilinda
ayrildi.

2000/Eyliil ayindan itibaren indeks Bilgisayar A.S.’nin Mali Isler Direktdrligl gérevini yuratiirken, 08.12.2003
tarihinde, Mali islerden Sorumlu Genel Mudiir Yardimciliina atandi. Halen Index Bilgisayar A.$. ve grup
sirketleri olan Datagate A.S.,Despec A.S, Neteks A.S., Neotech A.S. ve Teklos A.S. ‘de ve grup disi bir firma olan
Alkim A$’de Yoénetim Kurulu Uyesi olarak gérevlerini slrdirmektedir. 1985 yilindan itibaren Serbest
Muhasebeci Mali Musavir Gnvanina sahip olup Istanbul SMMMO’nin (yesidir. Evli olup, 2 ¢ocugu
bulunmaktadir.

—¥ Diger yoneticiler

Unvani Ad ve Soyadi E-mail adresi
ilter CELIK Satis Mdril icelik@despec.com.tr
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—% Misyon ve Vizyon

Sirketimiz Biligim Urlnlerinin tlketim malzemelerini ve siirekli kullanilan yan drinlerini tOm markalan
kapsayacak sekilde tedarik etmek, ¢6zim ortaklari ile birlikte tek noktadan temin edilmesini saglamak, istikrarli
ve kalicr gdziimleri 6n plana ¢ikarnip is ortaklar ile birlikte verimli ticari iligkiler kurmaktir.

DESPEC BiLGISAYAR PAZARLAMA TICARET A.$.
KURUMSAL YO NETIM [LKELERI UYUM RAPORU
1. Kurumsal Y netim ilkelerine Uyum B eyani

Sirketimiz 01.01.2011 - 31.03.2011 hesap déneminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal
Yénetim ilkelerine uymaktadir ve bunlari uygulamaktadir. S8z konusu ilkeler sirket y&netimi tarafindan ﬁrensip
olarak benimsenmistir. S6z konusu ilkelerin bir kismi hemen uygulanmis olup eksikliklerin giderilmesi konusunda
¢alismalar devam etmektedir.

BOLUM | PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile lligkiler Birimi:

Sirketimizde pay sahipleri ile olan iligkilerin yiratiilmesi amaciyla Yatirimel iligkileri Birimi olusturulmugstur. Genel
Mudlr Yardimcist Halil Duman’a bagli olarak faaliyet géstermekte olup bilgileri agagiya ¢ikariimigtir.

d d aare eleto O
Halil Duman Genel Md. Yrd. hduman@despec .com.tr 0-212 332 15 00
Naim Sara¢ Index Grup i¢ Denetim Md. ve | nsarac@despec.com.tr 0-212 3312115
Yatinmai iligiler Mid.
Emre Bagc i¢ Denetgi ebagci@despec.com.tr 0-212 3312117

Yatirmar lligkileri Birimi dénem igerisinde pay sahiplerine ve araci kurum analistlerine y&nelik bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunmus, bu amagla telefon, faks veya elektronik posta ile yénelitilen sorular cevaplanmigtir. Dénem
icerisinde yatinmcilardan veya araci kurumlar tarafindan ydneltilen sorular SPK Seri: VIII No: 39 sayili” Ozel
Durumlarin Kamuya Agiklanmasina iligkin Esaslar Tebligi” cercevesinde cevaplanmistir. Ayrica sirketimiz her yil basin
toplantisi yaparak gegmis vyili degerlendirmekte wve ilgili yil hedeflerini yaymnlayarak yatirimcilarimizi
bilgilendirmektedir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullam mi:

Pay sahipleri bilgi taleplerini telefon, faks veya elektronik posta yolu Sirketimize iletmektedirler. Sirketimize
yatinmcilar tarafindan sorulan sorulann btiylik bir kismini sirketin bagh ortakhklari hakkinda bilgi, imzalanan
distribGtérltk anlasmalaninin igerigine iliskin bilgiler, sermaye artinmina iliskin bilgi, hisse senedi fiyat hareketlerine
iliskin bilgiler olusturmaktadir. Sirketimizde pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullamminda, pay sahipleri
arasinda ayirim yapiilmamaktadir.

Yillik olarak yapilan olagan basin toplantisinin haricinde genel bilgilendirme yéntemini IMKB’ye yapilan 6zel durum
agiklamalari olusturmaktadir. Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini etkin olarak sunabilmek amaciyla
www.despec.com.tr adresindeki yatirimcr béliminde detayl bilgilere yer verilmigtir.
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Ana sbzlesmede 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica diizenlenmemistir. Pay sahiplerinin bilgi
alma haklarini teminen, azinhg tegkil eden pay sahiplerinin stiphelendikleri ve incelenmesini istedikleri konulari
Denetimden Sorumlu Komite’ye iletmelerini ve bu kanalla konunun incelenmesi ilke olarak benimsemistir. Faaliyet
dénemi icerisinde dzel denetgi tayin talebi olmamistir.

Ayrica yabanci yatinmcilarimizin bilgi edinme haklarini temin edebilmek igin internet sitemizin yatinmei béliminin
Ingilizce versiyonu olusturularak firma bilgileri, mali tablo ve dipnotlar, faaliyet raporlari ile arastirma raporlari bu
bdlime eklenmistir.

4. Genel Kurul Bilgileri:

08.04.2011 tarih ve 2011/05 no’lu yénetim kurulu karari ile Sirketimizin 2010 yilina ait genel kurulunun 06.05.2011
tarihinde yapilmasina karar verilmistir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari:
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte,

e Ana sdzlesmenin Ydnetim Kurulunu Belirleyen 9.maddesi uyarinca, “Yénetim Kurulu Uye sayisinin
yarisindan bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gostere cegi adaylar arasinda segcilir” ibaresi bulunmaktadir.

e Ana sdzlesmenin “Genel Kurul” bélimUnt dizenleyen 12. maddesi uyarinca “ Tirk Ticaret Kanunu’nun 341,
348, 356, 359, 366, 367 ve 377”nci maddelerinde esas sermayenin en az onda birini temsil eden pay
sahiplerine taninan haklar, sirketin 6denmis sermayesinin en az yirmide birini temsil eden pay sahipleri
tarafindan kullanilir.

e Karsilikl istirak icinde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Ana sézlesmenin yukarida agiklanan hikma
uyarinca azinlik paylarinin ydnetim kurulunda temsil edilmesi ve birikimli oy kullanmasi yénteminin
kullanilmasi s6z konusu degildir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani:

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi; Sermaye Piyasasi mevzuatinin dngdérdigl asgari oranlardan az olmamak Qzere,
uzun vadeli bliylime ve stratejiler, yatinm ve fon gereksinimleri, karlilk durumu ve ortaklarin beklentisi
dogrultusunda ekonomik kosullardaki olaganlstil gelismelerin gerektirecegi 6zel durumlar harig, nakit veya bedelsiz
pay vermek, ya da belirli oranda nakit, belirli oranda bedelsiz p ay vermektir.

7. Paylarin Devri:

Sirketimiz ana sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikiimler bulunmamaktadir.

BOLOM 11 — KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Ana sozlesmemizin “ Kamuyu Aydinlatma ve $Seffafik “ bdliminl dlzenleyen 20.maddesine goére sirket
bilgilendirme politikasi olusturulmustur

“Bilgilerin kamuya agiklanmasinda sermaye piyasasi mevzuati hiilkiimlerine uyulur.

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak bir bilgilendirme politikasi olusturulur ve kamuya agiklanir. Kamuya
agiklanacak bilgiler zamaninda dogru, eksiksiz, anlagilabilir, yorumlanabilir, erisilebilir ve esit bir bigimde kamunun
kullamimina sunulur.
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Sirketin etik kurallari Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve Genel Kurulun bilgisine sunulur. Olusturulan etik
kurallan ile ilgili uygulamalar kamuya agiklanir. Sirketin sosyal sorumlulukla ilgili prensipleri de bu kurallarin
igerisinde yer alir.

Pay sahipligi haklarinin kullanilmasinda Sirketin tabi oldugu mevzuata, isbu ana sdzlesmeye ve diger Sirket igi
diuzenlemelere uyulur. Yonetim Kurulu, pay sahipligi haklarinin kullanilmasini saglayacak onlemleri alir. Pay
sahiplerinin bilgi alma haklarinin genisletilmesi amacina yénelik olarak, haklarin kullanimini etkileyebilecek bilgilerin
elektronik ortamda pay sahiplerinin kullanimina sunulmasina 6zen gdsterilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, kar dagitim &nerisi, esas s6zlesme degisiklik dnerileri, organizasyon
degisiklikleri ve Sirketin faaliyetleri hakkindaki 6nemli degisiklikleri iceren bilgilerin Sirketin merkez ve subeleri ile
elektronik ortamda pay sahiplerinin en rahat ulagmasini saglayacak sekilde incelemeye agik tutulmasina 6zen
gosterilir.

Gene! Kurul giindem maddeleri ile ilgili olarak, hazirlanan bilgilendirme dékiimani ve giindem maddelerine dayanak
tegkil eden diger belgeler de genel kurul toplantisina yapilan davet igin yapilan ilan tarihinden itibaren ortaklarin
incelemesine agik tutulur.

Grup sirketleri ve diger ortaklarla gergeklesen ticari iligkiler piyasa fiyatlar ¢ergevesinde gergeklestirilir.

Periyodik mali tablo ve mali tablo dipnotlari, sirketin gergek finansal durumunu gosterecek sekilde hazirlanmasina ve
Sirket faaliyet raporunun, Sirket faaliyetleri hakkinda ayrintili bilgi vermesine dzen gosterilir.

Bilgilendirme politikasi ile ilgili olarak sorumlu olan kigilerin isimleri ve goérevleri agagiya ¢ikariimigtir.

Ad ve Soyadi E-mail adresi Telefon no

N.Erol Bilecik Y.K.Bagkani ebilecik@despec.com.tr 0-2123312111

Oguz Galmen Genel Mid iir-Despec ogulmen@ despec.com.tr 0-2123312424

Yazili ve Gorsel medya vasitasiyla gerektiginde agiklama yapilabilir. Yazih ve gorsel medyaya Yonetim Kurulu Baskani,
Genel Midir veya vekiliile s6z konusu kisilerin uygun gor ecegi yetkililer tarafindan basin agiklamalan yapilabilir.

Sirketimizin halen www.despec.com.tr adresinde bulunan internet sitesi SPK Kurumsal Yénetim llkelerinde belirtilen
hususlar dogrultusunda pay sahipleri, yatinmalar, araci kuruluslarin aragtirma uzmanlari ve dier menfaat
sahiplerinin yararlanabilecegi bir iletisim kanali olarak kullanilir.

9. Ozel Durum Agiklamalar:
Sirketimiz 8 Aralik 2010 tarihinde halka agilmistir. 2011 yih igerisinde 6zel durum ag¢iklamasi yapilmamigtir.
10. Sirket Internet Sitesi ve igerigi:

Sirketimizin internet sitesi mevcut olup adresi www.despec.com.tr ‘dir. Internet sitesinde ticaret sicil bilgileri, son
durum itibariyle ortaklik ve yonetim yapisi, Yénetim ve Denetim Kurulu, Denetlemeden sorumlu komite uyeleri,
genel kurul ile ilgili bilgiler, sirket ana sozlesmesi, periyodik mali tablolar ve raporlar, bagimsiz denetgi raporlari
faaliyet raporlar halka arz ile ilgili bilgiler ile sirket tarafindan yapilan 6zel durum agiklamalari yer almaktadir.
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11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin A¢iklanmast:

Halka arz sonras! sirketimizdeki gergek kisi nihai hakim pay sahipleri agagida belirtilmistir.

Ortak Adi Ulkesi Hisse Orani

Nevres Erol Bilecik (*)

(*)Sirketimizin % 30,25 ortag bulunan Desbil Teknolojik Uriinleri Ticaret A.S.’nin %99,99 ‘una Nevres Erol Bilecik
sahiptir.

12. iceriden O grenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmas:
[ceriden 68ren ebilecek durumda olan kisiler asagidaki gibidir.

Sirketin Yonetim Kurulu Uyeleri Sirketin TTK’ na Gore Segilmis Murakiplan ,

Nevres Erol Bilecik Hakki Dede

Oguz Gilmen
Salih Bas
Riyaz Amirali Jamal

Halil Duman

Sirketin Genel Mudiiri ve Muidur Seviyesi Yoneticileri
Oguz Gllmen Genel Mudir
Halil Duman Mali Isler Miidiiri

iiter Gelik Satig Miid rd

Tam Tasdikten Sorumlu YMM

Gireli YMM AS.

Diger ilgili Sirket Yoneticileri

Atilla Kayalioglu indeks A.S. Genel Mudiri

Salih Bag Datagate A.$. Genel Mudird

Erhan Dogan Neteks A.$. Genel Miid iiru

Erol Cetin Neotech A.S. Genel MldUru

Naim Sarag indeks Grup l¢ Denetim ve Yatirmci llis.Mdiird
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BOLUM 11l = MENFAAT SAHIPLERI
13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi:

Menfaat sahipleri diizenli olarak kendilerini ilgilendiren hususlarda sirket tarafindan bilgilendirilecektir. Bilgilendirme
araci olarak daha gok e-mail ve sirket internet sitesi kullanilacaktir. Diizenli olarak, her yil en az bir kere olmak tizere
tedarikgiler ile ayn ayri toplantilar diizenlenmektedir. Tlrkiye geneline yayllmig bayi kanalina bélgesel bazda gesitli
bilgilendirme toplantilan yapiimaktadir. Yilda bir kez olmak Uzere tim c¢alisanlara ve eslerine sirket hakkindaki
gelismeleri duyurmak amaciyla bilgilendirme yemekleri diizenlenmektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yoénetime Katilimi:

Menfaat sahiplerinin yonetime katihmi konusunda herhangi bir ¢alisma yapilmamistir. Ancak tedarikgilerimizin,
bayilere yonelik zel kanal programlari ¢ergevesinde, {ir(in temini ve satis po litikalari birlikte yurtilmektedis.

15. insan Kay naklari Politikas::

Tam cahsanlari tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle 6zdeslestirilmis bir personel
politikamiz mevcuttur.

Personel politikamizi olusturan ana kriterler;

e  Caliganlanimizin timinin gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,

e Cahsanlann 6ncelikle yoneticilerine ve sirkete yiksek gliivenlerinin saglanmasi,

e  Tum personelin perfo rmanslarinin dlgiimlerinin yapilmasi ve basar kriterlerinin bu 6Igiimlerle paralel olarak
ybénetilmesinin saglanmasi,

o Seffaf yonetim sergilenmesi,

e Ybnetime kolayca ulagimin saglanmasi,

e (Galisanlarimizin diigiind Uklerini sdyleme ve anlatma rahatliklarinin oimasi,

e s disiplinine 6nem verilmesi,

Tim ¢aliganlarimizin bireysel degil, takim ruhu icinde ¢aligmalarinin saglanmasi,

Kariyer planlanmasina 6nem verilmesi,

Sosyal aktivitelere yer verilmesi,

Verimli ¢aligabilme ortami ve kogullarin saglanabilmis oimasi.

Sirketimizde higbir hal ve kosulda, kisilerin etnik kdkenine, cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger inaniglarina
bagl olarak ayrimcilik yapmamaktayiz. Bununla ilgili olarak sirket yonetimine intikal etmis herhangi bir sikdyet
bulunmamaktadir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle lligkiler Hakkinda Bilgiler:

Mal ve hizmetlerin pazarlanmasi ve satisinda migteri memnuniyeti 6nemli ve vazgegilmez hedeflerimiz arasindadir.
Bunu saglayabilmek igin sirket i¢i prosediirlerimiz olusturulmus ve uygulanmaktadir. Misteri ve tedarikgilerle ilgili
olarak ziyaretlerde duzenlenerek ve ara sira musteri memnuniyet anketleri dizenlenerek onlarin beklentileri
Ogrenilmekte ve bunlara ¢éziim yollari aranmaktadir.

Uriin Tedarik ve Dagitim Yapisi;

Datagate, temel olarak BT Sektériinde yerli bilgisayar Ureticilerine yedek parga saglamaktadir. Bunun diginda ise
diziist U bilgisayar ve lazer yazicilarin satisini da gesitli dagitim kanallarini kullanarak yapmaktadir.
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Tedarikgiler;

Sirket’in tedarikgilerinin tamami uluslararasi Ureticiler ve tedarikgilerden olusmaktadir. Bu anlamda Datagate
yalnizca dagiticisi oldugu urdnleri, dogrudan ureticisinden almakta ve ithalat yolu ile Turkiye’ye getirmekte ve
dagitimini yapmaktadir.

17. Sosyal Sorum luluk:

Topluma, dogaya ve ¢evreye, ulusal degerlere, orf ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 151§inda pay ve menfaat
sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlarini da gézetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yonetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili gtivenilir bilgi sunariz, Turkiye
Cumhuriyeti yasalarina bagliyiz; tium islemlerimizde ve kararlarimizda yasalara uygun hareket ederiz. Donem
igerisinde gevreye verilen zararlardan dolayi sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

18, Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeleri:

Yonetim Kurulu Unvani icrada Gorevli / Degil
Nevres Erol Bilecik Baskan icrada Gérevli Degil
Oguz Gulmen Bagkan Yardimcisi Icrada Gérevli

Salih Bag Oye Icrada Gérevli Degil
Riyaz Amirali Jamal Oye icrada Gérevli Degil
Halil Duman Uye Icrada Gérevli Degil

Yénetim Kurulu'nda bagimsiz Uye bulunmamakta olup sirket ana soézlesmesinde bagimsiz lUye segimi
dngorilmemistir. Her yil yapilan olagan genel kurul toplantilarinda Yonetim Kurulu Baskani ve Uyelerine sirket
konusuna giren isleri bizzat veya baskalar adina yapmak ve bu nevi isleri yapan sirketlerde ortak olabilmek ve diger
islemleri yapabilmeleri igin Tirk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335. maddeleri uyarinca izin verilmektedir. Yénetim
Kurulu tyelerinin Index Grup’un diger sirketlerinin Ydnetim Kurul'larinda da Gyelikleri séz konusudur. Bu sirketler,
bilisim sektériinde faaliyet gosteren, ancak farkl alanlarda uzmanlk alanlarina sahip olduklarindan, yonetim kurulu
Uyelerinin sirket disind a bagska sirketlerde de gérev yapmalarina izin verilmektedir.

19. Ydnetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri:

Sirket ana s6zlesmesinin “ Yénetim Kurulu”’nu dlizenleyen 9. maddesine gére Yénetim Kurulu Uyelerinde aranacak
asgari ve temel nitelikler belirlenmistir. Yénetim Kurulu Uyelerinin tamami SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri IV.
bélimi’ndn 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3 maddelerinde sayilan niteliklerin tamamina sahiptir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri:

Sirketimizin misyonu “Tlrkiye kisisel bilgisayar bilesenleri pazarinda, tim galisanlarinin katihmiyla ve tim paydaslan
igin arti deger yaratarak sirekli gelisen kurumsal, yaratici ve glivenilir bir hizmet sirketi olarak wvarligini
stirdirebilmektir”. Bu tanim Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna
aciklanmigtir.
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Sirketimizin vizyonu ise “Turkiye kisisel bilgisayar bilesenleri sektériinde is stiregleri, satis sonuglari, miisteri tatmini,
birinci sinif migsteri hizmetleri ve yiiksek kaliteli lojistik hizmetlerle lider firma “olmaktir. Yoneticiler her yil stratejik
is plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak yurirlige girer. Aralik bagindan
itibaren hazirlanmaya baglanan stratejik is plani, gider ve gelir bitgeleri, her ay duzenli olarak toplanan Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

21. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi:

Risk yonetimi sirketimizin siirekli faaliyetleri iginde 6nemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi kargiya oldugu veya
kargilagmasi muhtemel batin risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk yénetiminin temel hareket noktasidir.
Yéneticilerimiz risk yonetimini iyilestirici ve gelistirici uygulamalari siirekli olarak sirkette uygulanabilir hale getirmeyi
hedeflemislerdir. Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde siniflandinimaktadir:

a- Alacak riski: Dagitim yapisi igerisinde klasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalinin sermaye yapisi disuktir.
3.000 civarinda oldugu dusinidlen bu grup bayiler sik el degistirdigi gibi agilip, kapanma oranlari da oldukga
yiksektir. Sirket Tirkiye’'de bilgisayar alimi ve satimi yapan neredeyse her kuruluga mal satmaktadir.

b- Sektorel rekabet: Faaliyet gésterilen sektérdeki uretici firmalar, markalar ve iriinler bazinda diinya gapinda
yogun rekabet igerisindedirler. Uretici firmalarin bu rekabet ortami ulusal pazarlarda da fiyatlara yansimaktadir.
Finans yapisi ve maliyet yapilari gii¢lii olmayan firmalar igin bu durum oldukga risk tagimaktadir.

¢- Kur riski: Bilisim teknolojileri Grunlerinin biyiik bir ¢gogunlugu yurtdigindan ithal edilmekte ya da yurt iginden déviz
cinsinden alinmaktadir. Uriinler alinirken genelde yabanci para birimi cinsinden borglaniimakta ve 6demeleri de ayni
para birimlerinden yapilmaktadir. Satis politikalarini Grin giris para birimi Uzerinden yapmayan firmalar kur
artislarinda zarar riski ile karsi kargiya kalmaktadirlar.

d- Uretici firmalarin distribiitérlilk atamalarinda miinhasirhk yoktur: Uretici firmalar ile yapilan distribiitdrlitk
anlagmalarinda karsilikli miinhasirlik iligkisi yoktur. Uretici firmalar distribitérlik atamalarinda, pazarin kosullarina
gbre bagka bir distributorlik atayabilecegi gibi, ayni zamanda distribiitoér firmalarda diger Uretici firmalar ile
distribUtdrliik anlagmalari imzalayabilirler. Sirketimiz sektorde uzun yillardir faaliyet gésterdiginden ve iyi derecede
bir know-how seviyesine oldugundan distribiitériik anlagmalarinin feshi riskinin son derece dusik oldugu
disindlmektedir.

e- Ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hikimetlerin bazi dénemlerde ithalat rejimlerinde yapmis oldukiar
degisiklikler ithalati olumlu yénde etkiledigi gibi bazen de ol umsuz yénlerde etkileyebilmektedir.

22. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklan:

Sirketin ana sdzlesmesinde yonetim kurulu Uyeleri ve yéneticilerinin yetki ve sorumluluklarina Tirk Ticaret Kanunu
hikiimlerine atifta bulunmak suretiyle yer verilmistir.

23. Ydénetim Kurulunun Faaliyet Esaslan:

Yoénetim Kurulu donem igerisinde 4 kez toplanmistir. Toplantiya iliskin glindem ve bildirimler Yénetim Kurulu
Uyelerine bir hafta dncesinden bildirilmektedir. lletisim Yénetim Kurulu Baskani se kreteri tarafindan yapilmaktadir.

Gorigllen tim konular karara baglanamazken karar alinan konularindaki tutanaklar kamuoyuna agiklanmamaktadir.
Ote yandan, Yénetim Kurulunda karara baglanan &nemli konulann timi Ozel Durum Agiklamasiyla kamuoyuna
duyurulmaktadir.

24, Sirketle Ticari Muamele Yapma ve Rekabet Yasag:
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Yénetim Kurulu Gyelerine Tlrk Ticaret Kanunu'nun 334 ve 335 maddeleri ile ilgili olarak sirketle Ticari Muamele
Yapma ve rekabet yasagl konusunda genel kurul tarafindan izin verilmistir.

25. Etik Kurallar:

Sirket yonetim kurulu tarafindan galiganlar igin etik kurallar olugturulmustur. Bu kurallar sirketin internet adresi olan
www.despec.com.tr adresindeki yatirimci kdsesinde sirketin halka acilis sirasinda yayimlanan izahnamesinde yer
almigtir.

26. Yénetim Kurulunda Olusturulan Komit elerin Sayi, Yapi ve Bagimsizlig:

Sirketimizde denetimden sorumlu komite 02.02.2011 tarih ve 03 karar sayih Yonetim Kurulu karari ile Uyelerden
Salih Bas ve Halil Duman’dan olugmustur. Denetim komitesi girketimizin muhasebe sistemi ve finansal bilgilerinin
denetimleri, incelenmesi, duzenlenen mali tablolarin gergek mali durumu yansitip yansitmadiginin kontrol edilmesi,
genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata uygunlugunun arastiriimasi amaciyla kurulmustur.

.

Sirketimizde 02.02.2011 tarih ve 03 sayilll Yénetim Kurulu Karari ile Kurumsal Yénetim Komitesi kurulmasina ve
komite baskani olarak yénetim kurulu Uyelerinden Halil Duman’nin, komite Gyeleri olarak da yénetim kurulu
Uyelerinden Oguz Glilmen ve Salih Bas ‘In segilmelerine karar verilmistir.

27. Yénetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar:

Yénetim Kurulu lyelerine Gicret 6denmemektedir. Icraci olan ydnetim kurulu iiyesine Genel Midiirlik gorevi ile ilgili
olarak ayrica aylik ticret ddenmektedir.

Sirket, herhangi bir yénetim kurulu llyesine ve yoneticilerine borg veya lehine kefalet gibi teminatlar vermemis, kredi
ve Uglincii bir kisi araciliflyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamistir.
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